
Online IDD-examen via proctoring
Je legt je IDD-examen online af via je eigen computer, in een beveiligde omgeving en onder toezicht op afstand via ProctorExam.
Volg onderstaande stappen om je examen goed voor te bereiden en af te leggen.

Smartphoner-
Houder of 

ondersteuning

1 Wat heb je nodig?
Zorg ervoor dat je beschikt over:

Computer
met lader

Webcam en
microfoon

Stabiele
internetverbinding

Google
Chrome

Smartphone
met camera

en lader

Geldige
identiteitskaart

Installeer ProctorExam
Dit kan je meteen doen.

Voor het online toezicht heb je ProctorExam nodig op 
je computer.

Installeer ProctorExam plug-in

Op je computer

1  Gebruik Google Chrome.
2  Installeer de ProctorExam
plug-in via onderstaande link.

Doe de system check
Zodra je een e-mail van ProctorExam ontvangt.

Zodra de examinator je examen in ProctorExam heeft geregistreerd, ontvang je een e-
mail van exams@proctorexam.com.
Via deze e-mail word je gevraagd een technische systeemcontrole (system check) uit te
voeren.

Tijdens de system check krijg je op je computer een QR-code. Scan die met je 
smartphone om de ProctorExam-app ook op je smartphone te installeren. 

E-mail
van ProctorExam

→

System check
uitvoeren

→

E-mail met link
naar examenomgeving

→
✓

E-mail
bewaren

✓
Voer de system check zo snel mogelijk uit en zeker ruim vóór je examen.✓

Zo is er nog voldoende tijd om eventuele technische problemen op te lossen.

Na een succesvolle system check ontvang je een tweede e-mail met de link naar 
de examenomgeving.
Bewaar deze e-mail zorgvuldig. Je hebt deze link nodig op de dag van je examen.

Geen e-mail ontvangen? Controleer je spam- of junkfolder of contacteer Becobra

Ga naar de examenomgeving
Minstens 15 minuten vóór je examen.

Voor je het examen kan starten, doorloop je nog een aantal controles en verbind je met 
de examenomgeving. Begin hier minstens 15 minuten vóór het geplande startuur aan.

1  Klik op de link in de e-mail van ProctorExam.
Copieer de link in Google Chrome als dit niet jouw standaard browser is. Sluit 
vooraf alle andere applicaties en browservensters. Tijdens het examen mogen   
alleen Google Chrome en de examenomgeving geopend zijn.

2  Doorloop de controles: identiteit, beeld, geluid, examenruimte, gedeelde scherm 
en smartphonecamera.

3  Volg de instructies op het scherm en start het examen.

Probleem of geen link? Controleer spam/junk of contacteer Becobra

Belangrijke richtlijnen voor je examen
Bereid je examenruimte vooraf voor en respecteer de regels tijdens het examen.

Je examenruimte

✓ Rustig en goed verlicht, 
zonder overmatig tegenlicht.

✓ Zo leeg mogelijk en 
opgeruimd.

✓ Volledig vrije werktafel, 
zonder documenten, notities
of andere hulpmiddelen.

✓ Geen andere personen in de 
ruimte gedurende het 
volledige examen.

Je computer en smartphone

✓ Beide toestellen voldoende 
opgeladen of aan de lader 
tijdens het examen.

✓ Stel je smartphone stabiel
op, zodat je via de camera 
zichtbaar blijft.

Tijdens het examen mag je

× Geen hoofdtelefoon of 
oortjes dragen.

× Niet praten.

× De examenruimte niet verlaten

× Geen andere applicaties 
openen.

× Geen foto’s, screenshots of 
opnames van de 
examenvragen maken.

Belangrijk

Indien niet aan de technische vereisten of de 
vereisten inzake de examenruimte is voldaan, kan
het examen niet worden afgelegd.

Neem vóór je examen ook kennis van:

Examenreglement

Het beleid inzake examenintegriteit,
fraudepreventie en -bestrijding

In geval van een schending van deze regels kan
het examen ongeldig worden verklaard.

7 Probleem of vraag?
We helpen je graag verder.

Probleem met de installatie
op je computer?

Neem contact op met je 
werkgever of IT-dienst. Kan 
het probleem niet worden
opgelost: info@becobra.be.

Technisch probleem met 
ProctorExam?

Raadpleeg het ProctorExam-
supportplatform. Kan het 
probleem niet worden
opgelost: info@becobra.be.

Geen e-mail ontvangen of 
geen link naar de 
examenomgeving?

Controleer spam- of 
junkfolder. Vind je de e-mail 
daar niet: info@becobra.be.

Last-minute verhinderd?

Verwittig ons zo snel mogelijk
via info@becobra.be.

Andere vragen?

Neem contact op via 
info@becobra.be of via het 
permanent team op 
becobra.be.
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Bekijk ook de veelgestelde vragen over de examens op de Becobra-website.

Installeer ProctorExam plug-in 

Q&A.

https://chromewebstore.google.com/detail/proctorexam-activity-shar/digojkgonhgmnohbapdfjllpnmjmdhpg?hl=en&utm_
https://www.brokersacademy.be/nl/examenregels.php
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Beleid_inzake_integriteit_fraudepreventie_Examens_Becobra_BrokersAcademy.pdf
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Beleid_inzake_integriteit_fraudepreventie_Examens_Becobra_BrokersAcademy.pdf
https://chromewebstore.google.com/detail/proctorexam-activity-shar/digojkgonhgmnohbapdfjllpnmjmdhpg?hl=en&utm_
https://www.brokersacademy.be/nl/examenregels.php
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Beleid_inzake_integriteit_fraudepreventie_Examens_Becobra_BrokersAcademy.pdf
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Becobra_Examens_QA_NL.pdf
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Becobra_Examens_QA_NL.pdf
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