
Examen IDD en ligne avec proctoring
Vous passez votre examen IDD en ligne sur votre propre ordinateur, dans un environnement sécurisé et sous surveillance à distance via ProctorExam.
Suivez les étapes ci-dessous afin de bien préparer et passer votre examen.

Installez ProctorExam
Vous pouvez le faire dès maintenant.

Pour la surveillance en ligne, vous avez
besoin de ProctorExam sur votre
ordinateur et votre smartphone.

Installer le plug-in ProctorExam

Sur votre ordinateur

1  Utilisez Google Chrome.
2  Installez le plug-in 
ProctorExam via le lien ci-
dessous.

Effectuez le contrôle du système
Dès que vous recevez l’e-mail de ProctorExam.

Dès que l’examinateur a enregistré votre examen dans ProctorExam, vous recevez un e-mail de 
exams@proctorexam.com.
Cet e-mail vous invite à effectuer un contrôle technique du système (system check).

Pendant le system check, un QR code s’affiche sur votre ordinateur. Scannez-le avec votre 
smartphone pour y installer également l’application ProctorExam.

E-mail de 
ProctorExam

→

Effectuer le
system check

→

E-mail avec lien vers
l’environnement

d’examen

→ ✓

Conserver
l’e-mail

✓ Effectuez le system check dès que possible et suffisamment avant votre examen.✓

Vous aurez suffisamment de temps pour résoudre d’éventuels problèmes.

Après un system check réussi, vous recevez un deuxième e-mail contenant le lien 
vers l’environnement d’examen.
Conservez cet e-mail. Vous aurez besoin de ce lien le jour de votre examen.

Pas reçu d’e-mail ? Vérifiez votre dossier de courrier indésirable ou contactez Becobra.

Connectez-vous à l’environnement
d’examen
Au moins 15 minutes avant votre examen.

Avant de pouvoir commencer l’examen, vous devrez effectuer des 
contrôles et vous connecter à l’environnement d’examen. Commencez 
au moins 15 minutes avant l’heure de début prévue.

1  Cliquez sur le lien dans l’e-mail de ProctorExam.  
Copier le lien dans Google Chrome si ce n’est pas votre navigateur par déafut. 
Fermez au préalable toutes les autres applications et fenêtres du navigateur. 
Pendant l’examen, seuls Google Chrome et l’environnement d’examen peuvent
être ouverts.

2  Effectuez les contrôles : identité, image, son, environnement d’examen, écran
partagé et caméra du smartphone.

3  Suivez les instructions à l’écran et démarrez l’examen.

Un problème ou pas de lien ? Vérifiez vos courriers indésirables ou contactez Becobra.

Consignes importantes pour votre examen
Préparez votre environnement d’examen à l’avance et respectez les règles
pendant l’examen.

Votre environnement d’examen

✓ Tranquille et bien éclairé, 
sans contre-jour excessif.

✓ Aussi vide et rangé que 
possible.

✓ Espace de travail dégagé, 
sans documents, notes ou
autres supports.

✓ Aucune autre personne dans 
la pièce pendant toute la 
durée de l’examen.

Votre ordinateur et votre
smartphone

✓ Les deux appareils doivent 
être suffisamment chargés 
ou rester connectés au 
chargeur pendant l’examen.

✓ Positionnez votre
smartphone de manière 
stable afin de rester visible 
via la caméra.

Pendant l’examen, il est 
interdit de

× porter un casque ou des 
écouteurs.

× parler.

× quitter la pièce d’examen.

× ouvrir d’autres applications.

× prendre des photos, captures 
d’écran ou enregistrements 
des questions d’examen.

Important

Si les exigences techniques ou celles relatives à 
l’environnement d’examen ne sont pas
respectées, l’examen ne pourra pas être présenté.

Avant votre examen, prenez également 
connaissance des documents suivants :

Règlement d’examen

La politique relative à l’intégrité des 
examens,à la prévention et à la lutte
contre la fraude

En cas de violation de ces règles, l’examen peut
être déclaré invalide.

7 Un problème ou une question ?
Nous sommes à votre disposition.

Un problème d’installation 
sur votre ordinateur ?

Contactez votre employeur 
ou votre service IT. Si le 
problème ne peut pas être 
résolu : info@becobra.be.

Un problème technique 
avec ProctorExam ?

Consultez la plateforme de 
support ProctorExam. Si le 
problème ne peut pas être 
résolu : info@becobra.be.

Pas d’e-mail reçu ou pas de 
lien vers l’environnement 
d’examen ?

Vérifiez votre dossier de 
courrier indésirable. Si vous 
n’y trouvez pas l’e-mail : 
info@becobra.be.

Empêché(e) au dernier 
moment ?
Informez-nous dès que 
possible via 
info@becobra.be.

D’autres questions ?

Contactez-nous via 
info@becobra.be ou via 
l’équipe permanente sur 
becobra.be.
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Consultez aussi les questions fréquemment posées sur les examens sur le site web de Becobra.

Installer le plug-in ProctorExam

FAQ

Support 
smartphone

1 De quoi avez-vous besoin ?
Assurez-vous de disposer de :

Ordinateur
avec 

chargeur
Webcam et
microphone

Connexion
Internet stable

Google
Chrome

Smartphone
avec 

chargeur

Carte 
d’identité

https://chromewebstore.google.com/detail/proctorexam-activity-shar/digojkgonhgmnohbapdfjllpnmjmdhpg?hl=en&utm_
https://www.brokersacademy.be/nl/examenregels.php
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Politique_integrite_prevention_fraude_Becobra_BrokersAcademy.pdf
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Politique_integrite_prevention_fraude_Becobra_BrokersAcademy.pdf
https://chromewebstore.google.com/detail/proctorexam-activity-shar/digojkgonhgmnohbapdfjllpnmjmdhpg?hl=en&utm_
https://www.brokersacademy.be/nl/examenregels.php
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Politique_integrite_prevention_fraude_Becobra_BrokersAcademy.pdf
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Becobra_Examens_QA_FR.pdf
https://becobra.be/wp-content/uploads/2026/09/Becobra_Examens_QA_FR.pdf
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