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In deze nieuwsbrief

VOORAFGAANDE INSCHRIJVING ALS
VERZEKERINGSSUBAGENT IS VERPLICHT!



De FSMA heeft de voorbije maanden herhaaldelijk vastgesteld dat zelfstandige subagenten
activiteiten van verzekeringsdistributie uitoefenen zonder voorafgaand te zijn ingeschreven
in het register van de verzekeringstussenpersonen. Dat is verboden.

Daarnaast is het voor verzekeringsmakelaars en verzekeringsagenten verboden om voor
hun activiteiten van verzekeringsdistributie een beroep te doen op niet-ingeschreven
verzekeringssubagenten of samen te werken met andere niet-ingeschreven verzekerings-
tussenpersonen.

Met deze nieuwsbrief brengt de FSMA deze verplichtingen opnieuw onder de aandacht.
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Een verzekeringssubagent is een verzekeringstussenpersoon die, als zelfstandige in de zin van de
sociale wetgeving en tegen vergoeding, activiteiten van verzekeringsdistributie uitoefent.

Deze activiteiten worden verricht onder de verantwoordelijkheid van een verzekeringsmakelaar
of verzekeringsagent (de ‘verantwoordelijke onderneming’).

De volgende activiteiten vallen onder het begrip ‘verzekeringsdistributie’:

adviseren over verzekeringsovereenkomsten,;

verzekeringsovereenkomsten voorstellen;

voorbereidend werk tot het sluiten van verzekeringsovereenkomsten verrichten;
verzekeringsovereenkomsten sluiten;

assisteren bij het beheer van verzekeringsovereenkomsten;

assisteren bij de uitvoering van verzekeringsovereenkomsten, in het bijzonder bij een
schadegeval.

Deze activiteiten zijn heel ruim. Het uitoefenen van één enkele van bovenstaande activiteiten
volstaat om in het toepassingsgebied van verzekeringsdistributie te vallen.

Een voorafgaande inschrijving in het register van de verzekeringstussenpersonen is een
wettelijke vereiste.

Het is verboden om activiteiten van verzekeringsdistributie uit te oefenen zonder inschrijving.
Verzekeringsmakelaars en -agenten mogen voor hun activiteiten van verzekeringsdistributie geen
beroep doen op niet-ingeschreven verzekeringssubagenten.

Inbreuken kunnen aanleiding geven tot strafrechtelijke en administratieve sancties ten
aanzien van zowel de kandidaat-subagent als de verantwoordelijke onderneming waarmee wordt
samengewerkt.

Inbreuken kunnen ook leiden tot een negatieve beoordeling van hun passende deskundigheid en
professionele betrouwbaarheid (‘fit & proper’). In een aantal gevallen heeft de FSMA de passende
deskundigheid en professionele betrouwbaarheid van de betrokkenen negatief beoordeeld.

Nee, het indienen van een aanvraag tot inschrijving volstaat niet. Het is weliswaar een eerste
stap. De verzekeringssubagent mag zijn activiteiten van verzekeringsdistributie pas aanvatten
nadat het directiecomité van de FSMA zijn aanvraag tot inschrijving heeft goedgekeurd. Na die
goedkeuring ontvangt de kandidaat-subagent een schriftelijke bevestiging van zijn inschrijving
als verzekeringstussenpersoon en wordt hij opgenomen in het register dat raadpleegbaar is op
de website van de FSMA,
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De inschrijvingsplicht geldt eveneens voor subagenten in opleiding’.
Een ‘subagent in opleiding’ is een verzekeringssubagent die:
voldoet aan alle inschrijvingsvoorwaarden, met inbegrip van de vereiste theoretische kennis;

nog niet beschikt over zes maanden relevante praktijkervaring. Hij kan deze praktische
ervaring opdoen onder het versterkt toezicht van de verzekeringsmakelaar of -agent onder
wiens verantwoordelijkheid hij werkt.

Ook de subagent in opleiding mag zijn activiteiten pas aanvatten nadat zijn aanvraag tot
inschrijving in het register van de verzekeringstussenpersonen is goedgekeurd.

Nee. Een PCP is geen subagent. Als zelfstandige verzekeringstussenpersoon moet een
verzekeringssubagent voor de start van zijn activiteiten beschikken over een eigen, afzonderlijke
inschrijving in het register van de verzekeringstussenpersonen.

Een PCP (persoon in contact met het publiek) daarentegen heeft geen eigen inschrijving in
dit register. In de regel is een PCP een werknemer van een verzekeringstussenpersoon. De
werkgever-verzekeringstussenpersoon vermeldt in zijn inschrijvingsdossier hoeveel PCP’s hij
tewerkstelt.?

Indien activiteiten van verzekeringsdistributie werden aangevat zonder voorafgaande inschrijving,
moeten deze onmiddellijk worden stopgezet.

Met het oog op een eventuele regularisatie kan een aanvraag tot inschrijving worden ingediend
bij de FSMA.

De FSMA houdt bij de beoordeling rekening met de concrete omstandigheden. Daarbij wordt
bijzondere aandacht besteed aan de transparantie en de eerlijkheid van de betrokkene. Het
achterhouden van informatie of het verstrekken van onjuiste informatie kan een negatieve impact
hebben op de beoordeling van de ‘fit & proper’-vereiste en dus ook op de beoordeling van de
inschrijvingsaanvraag. Als toezichthouder moet de FSMA, net als het publiek, vertrouwen kunnen
hebben in de betrokkene.

De verantwoordelijke onderneming moet:

voor de aanvang van de samenwerking nagaan of de subagent is ingeschreven;

deze controle gedurende de volledige samenwerkingsperiode blijven uitvoeren.

Deze verificatie kan gebeuren via het register van de verzekeringstussenpersonen dat raadpleeg-
baar is op de website van de FSMA en het Cabrio-dossier van de verantwoordelijke onderneming.

Zoals hiervoor aangegeven is het voor verzekeringsmakelaars en -agenten verboden om
voor hun activiteiten van verzekeringsdistributie een beroep te doen op niet-ingeschreven
verzekeringssubagenten.

! Zie de nieuwsbrief aan de tussenpersonen van juli 2022.
2 Wat is een ‘persoon in contact met het publiek’ (‘PCP*)?
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https://www.fsma.be/sites/default/files/media/files/2022-07/2022-07-07_newsletter_statuut_nl.pdf
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/wat-een-persoon-contact-met-het-publiek-pcp

Inbreuken kunnen aanleiding geven tot strafrechtelijke en administratieve sancties en kunnen
leiden tot een negatieve beoordeling van hun passende deskundigheid en professionele betrouw-
baarheid (‘fit & proper’).

‘GEEN INSCHRIJVING, GEEN

SAMENWERKINGY!

‘INSCHRIJVING IS

GEEN KEUZE, MAAR EEN

VERPLICHTING’

PRAKTISCH: HOE SCHRIJF IK ME IN ALS VERZEKERINGSSUBAGENT IN
CABRIO?

Aanvragen tot inschrijving gebeuren via de online applicatie Cabrio.

De FSMA stelt op haar website volgende documenten ter beschikking om te helpen bij het
indienen van het dossier:

/ EAQ’s:

/ stappenplan;
/ checklist.

WAAR KAN IK MEER INFORMATIE VINDEN?

Wet van 4 april 2014 betreffende de verzekeringen.

De FSMA heeft FAQ’s beschikbaar gesteld op haar website. De volgende FAQ’s zijn aan te raden,
in het bijzonder voor verzekeringssubagenten.

/ FAQ226 - Wat is een ‘verzekeringssubagent’?

/ FAQ204 - Aan welke voorwaarden moet ik voldoen om een inschrijving als verzekerings-
subagent te krijgen?

/ FAQ239 - Aan welke voorwaarden moet ik voldoen om mijn inschrijving als verzekerings-
subagent te behouden?

/ FAQ280 - Welke documenten moet een verzekeringssubagent aan de FSMA bezorgen?

NOG VRAGEN?

U kan de dienst ‘Toezicht op de tussenpersonen’ van de FSMA contacteren: cabrio@fsma.be.
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https://www.fsma.be/nl/werking-cabrio
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers
https://www.fsma.be/sites/default/files/legacy-mcc/nl_stappenplan_beroepskennis.pdf
https://www.fsma.be/sites/default/files/legacy-mcc/nl_checklists_beroepskennis.pdf
https://www.ejustice.just.fgov.be/eli/wet/2014/04/04/2014011239/justel
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers
https://www.fsma.be/nl
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/wat-een-verzekeringssubagent
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/aan-welke-voorwaarden-moet-ik-voldoen-om-een-inschrijving-als-0
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/aan-welke-voorwaarden-moet-ik-voldoen-om-een-inschrijving-als-0
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/aan-welke-voorwaarden-moet-ik-voldoen-om-mijn-inschrijving-als-5
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/aan-welke-voorwaarden-moet-ik-voldoen-om-mijn-inschrijving-als-5
https://www.fsma.be/nl/tussenpersonen-kredietgevers/welke-documenten-moet-een-verzekeringssubagent-aan-de-fsma-bezorgen
mailto:cabrio%40fsma.be?subject=

